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STEP 
1 

Type or insert the following URL into the browser’s address field. 
http://www.ctavendor.com 

The following screen will appear. 

 

The following screen appears,  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Click on Account Lookup 
to search the system’s 
directory for your 
account.  

Enter the first few 
letters of your 
business’ name and 
click on Search
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STEP 
2 

   Senario 1 

If your company’s name is found on the search results listing, select contact name, and click on 
“Send Reminder”.  A system generated message containing your Username and a Password will 

be e‐mailed to you shortly.  

 

Retrieve your Username and password from the e‐mail message and log in to the system. 

 

 

 

 

Select your 
company’s name 

Select Contact 
name 
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To Log in to the system, visit http://www.ctavendor.com.  Click on “Login”.  Enter your e‐mail address as 
your username, enter your password and click on “Login”. 

 

 

 

Once you are successfully logged into the system, if you are logging in for the first time you will be 
prompted to change your temporary password. Click on the “Change Password” link. 

To submit your updated contact information to CTA, click on “Submit Questionnaire” under Configure 
section. 

To apply for DBE certification, click on “Apply for Certification” under Configure section. 

 

 

Enter your e‐mail 
address 

Enter your 
password 
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Senario 2 

If your company’s name is not found on the Search Results listing, click on “Login”. 

 

 

The following screen will appear. 
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Click on “Register as a Vendor”. 

The following screen will appear.   
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Click on Option 3 “Create Account”. 

The following screen will appear.   
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STEP 
3 

Complete the account registration form by answering the required fields marked with RED asterisks. 

 A vendor account will be created for your company once the registration process is completed.  An 
electronic notification will be e‐mailed to you addressing your login credentials. 

 

 

 

Log into the system with your Username and Password. 

To submit your updated contact information to CTA, click on “Submit Questionnaire” under Configure 
section. 

To apply for DBE certification, click on “Apply for Certification” under Configure section. 


